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Fachkräfte-Training:  
Konstruktiv im Konflikt 

Inhalt: 
 
Wenig ist verbindender als bereinigte Konflikte. 
Konflikte gehören zum alltäglichen Leben dazu 
und sind ein wichtiger Motor für Veränderung. 
Deshalb sollten wir lernen, konstruktiv mit 
Konflikten umzugehen, anstatt sie unbedingt 
vermeiden zu wollen oder sie unkontrolliert 
eskalieren zu lassen.  
Der erste Tag des Workshops beinhaltet 
theoretische und methodische Grundlagen, wie 
auch die Auseinandersetzung mit der eigenen 
Konfliktbiografie und soll dabei helfen, 
sensibler und handlungsfähiger in Konflikt-
situationen zu werden. 
Am zweiten Tag identifizieren wir anhand von 
Fallbeispielen Konflikte im Schulkontext, 
analysieren diese gemeinsam und entwickeln 
passende Lösungsansätze.  
 

Ziele: 
 

 Das Verständnis für Konflikte 
vertiefen und eigene Konfliktmuster 
reflektieren 

 Methoden für konstruktive 
Konfliktlösung erlernen 

 Die Handlungskompetenz im 
Schulkontext stärken 
 

Dauer: 
 
Der Workshop dauert zwei Tage. Bei Bedarf 
können spezifische Elemente daraus in einer 
verkürzten Version angeboten werden. 

 
Zielgruppe: 
 
Pädagogische Fachkräfte an öffentlichen 
Berliner Schulen. Das Angebot kann auch für 
Studien - oder Fachtage angefragt werden. 
Es sind keine Vorkenntnisse nötig. 
 

Referent*innen: 
 
Wolfram Metzig-Eisner ist proRespekt-Pilot im 
Bezirk Friedrichshain-Kreuzberg. Er ist Dipl. 
Sozialpädagoge/ Sozialarbeiter, zertifizierter 
Mediator (§ 2 ZMediatAusbV), Trauma-
pädagoge und Traumazentrierter Fachberater 
(DeGP/BAG-TP), Friedensfachkraft, 
Antigewalt- und Kompetenztrainer (AKT), 
Antimobbing-Coach und Syst. Coach und 
Supervisor i. A. 
 
Maria Krisinger ist proRespekt-Pilotin im 
Bezirk Lichtenberg. Sie ist Sozial- und Kultur-
anthropologin sowie zertifizierte Trainerin für 
transkulturelles Lernen und Konflikttrans-
formation, Konfliktberaterin und Coach sowie 
zertifizierte Practitioner der kreativen Leib-
therapie mit Kindern, Jugendlichen und 
Familien. 

 

Kontakt: 
wolfram.metzig-eisner@prorespekt.org 
Tel. 0176 55687707 
 
maria.krisinger@prorespekt.org 
Tel. 015752466406 
 


